
 REGULAMIN   
korzystania ze stałego łącza sieci interGal s.c.

1. Firma interGal s.c., zwana dalej Operatorem, zobowiązuje się do świadczenia usług dostępu 
do  sieci  INTERNET,  zgodnie  z  regulaminem  i  umową  z  nabywcą  usługi  zwanym  dalej 
Abonentem.
2. Operator gwarantuje dostęp do sieci łączem  o przepustowości do 155 Mb, w zależności od 
planu taryfowego – lub ilości osób podłączonych w węźle. Przerwy techniczne niezbędne do 
sprawnego  funkcjonowania  sieci  dostępu  mogą  sięgać  2%  czasu  pracy  serwera  w  ciągu 
miesiąca.
3.  Abonent  zapłaci  za  podłączenie  opłatę  instalacyjną  w  wysokości  określonej  w  umowie. 
Opłata zawiera koszt doprowadzenia i instalacji gniazda przyłączeniowego sieci, dostarczenie 
oraz instalację karty sieciowej, konfigurację komputera PC i niezbędne przeszkolenie.
4.  Do  połączenia  z  Internetem  zostanie  skonfigurowany  jeden  wskazany  przez  Abonenta 
komputer  i  nie będzie możliwości  połączenia z innego komputera. Wymianę komputera lub 
karty sieciowej Abonent winien zgłosić Operatorowi w celu rekonfiguracji podłączenia z nowym 
sprzętem. Rekonfiguracja łącza zostanie wykonana w terminie 3 dni roboczych. 
5. Opłata abonamentowa jest płatna z góry do 30 –go dnia każdego miesiąca. Jeśli wpłata nie 
wpłynie  na  konto  Operatora  do  15  dnia  następnego  miesiąca,  dostęp  Abonenta  do  sieci 
zostanie odłączony. Ponowne uruchomienie nastąpi za dodatkową opłatą w wysokości 
50 zł.
6.  W  szczególnych  przypadkach  na  prośbę  Abonenta  może  nastąpić  zawieszenie  umowy 
dostępu. Za zawieszenie na pół roku opłata wynosi 36 zł brutto. 
7. Na życzenie Abonent otrzyma fakturę VAT po wpłynięciu pieniędzy na konto Operatora.
8.  O  błędach  w  otrzymanej  fakturze  VAT  lub  zmianie  danych  adresowych  Abonent  jest 
zobowiązany poinformować Operatora.
9. Abonent ponosi pełną odpowiedzialność za działania własne i osób trzecich w sieci 
a w szczególności: stworzenia przez Abonenta zagrożenia dla interesów Operatora lub innych 
użytkowników sieci Operatora, wykorzystania świadczonych przez Operatora usług do działań 
niezgodnych z prawem.
10. W razie wypowiedzenia umowy Abonent pokryje wszelkie zaległości w opłatach względem 
Operatora.
11.  Operator  świadczy  usługi  za  pośrednictwem  dzierżawy  portu  ATM  i  nie  ponosi 
odpowiedzialności za jakiekolwiek szkody powstałe w wyniku braku połączenia na tym porcie z 
przyczyn  niezależnych  od  Operatora.  W  innych  przypadkach  odpowiedzialność  Operatora 
ograniczona jest do maksymalnej wysokości niewykorzystanego abonamentu.
12.  Operator  nie  ponosi  odpowiedzialności  za  żadne  działania  Abonenta  w  sieci  oraz  za 
ewentualne szkody powstałe u Abonenta w wyniku korzystania z sieci.
13.  Dane  osobowe  Abonenta  podlegają  ochronie,  zgodnie  z  ustawą  o  ochronie  danych 
osobowych, chyba, że abonent wyrazi zgodę na ich przetwarzanie.
14.  Warunki  regulaminu  stanowią  integralną  cześć  umowy  z  Abonentem  i  stają  się 
obowiązujące wraz z podpisaniem umowy.
15.  Zarówno  regulamin  jak  i  ceny  usług  mogą  ulec  zmianie.  O  zmianach  w  regulaminie 
Abonent zostanie powiadomiony pisemnie lub pocztą elektroniczną. Brak pisemnego sprzeciwu 
w terminie 30 dni od otrzymania nowego regulaminu traktowane będzie jako jego akceptacja.

Wyrażam zgodę na przetwarzanie danych osobowych
Wyrażam zgodę na wystawienie faktury VAT bez mojego podpisu
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